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1. INTRODUCAO

Este manual de gestdo de risco visa estabelecer um conjunto de principios, diretrizes, a¢des, papéis e
responsabilidades necessérios a identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, tratamento e controle da
exposicdo aos riscos de crédito aos quais o Banco BAICV esteja exposto, bem como o monitoramento
dos negocios desenvolvidos, a fim de garantir a aderéncia ao Aviso n® 2/2013 que implementa uma nova
abordagem de “supervisdo baseada no risco” recomendando a adogdo dos melhores padroes
internacionais no que se refere a regulagdo do risco de crédito, com vista ao fortalecimento e estabilidade

do sistema financeiro.

2. AMBITO

A presente Politica é aplicavel a todos os colaboradores do Banco, membros dos 6rgdos sociais e
prestadores de servicos que estejam ligados direta ou indiretamente com as operagées de créditos do
BAICV, no ambito de suas atividades, atribuicdes e responsabilidades associadas a gestéo do risco de

crédito.

Esta politica tem como objetivo tracar as diretrizes basicas para a gestéo do risco de crédito.

Assim, a presente Politica tem os seguintes objetivos fundamentais:

Assegurar a uniformidade nas decisdes sobre os riscos da carteira;

Aperfeigoar a gestdo do risco de crédito;

Melhorar a qualidade e integridade dos ativos de crédito;

Garantir niveis adequados de risco nas operacgdes de crédito e evitar perdas n&o previstas,

Assegurar a qualidade da carteira de crédito;

AN NN A

Promover a segregacao de fungdes no processo de gestao de risco de crédito;
v |dentificar, medir, controlar e mitigar os riscos associados ao risco de crédito;

Garantir a participacao ativa da &rea de gestdo de crédito nos estudos de avaliagdo de novos produtos.

3. REFERENCIA

Esta Politica foi elaborada em alinhamento com a politica do Grupo BAI, com as melhores préticas
bancérias e em conformidade com a legislagdo nacional aplicavel em matéria de controlo interno nas

partes referentes ao risco de crédito, nomeadamente:

e Aviso n? 4/2017, de 7 de setembro - Sobre Sistema de Controlo Interno;
e Aviso n.9 2/2013, de 18 de abril - Estabelece os principios e as disposi¢ées fundamentais por que

se rege a implementac¢do do sistema de gestdo do risco de crédito;
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Aviso n.2 09/99, de 31 de maio - Estabelece os limites & concentraco de riscos de crédito e afins
(alterado pelo aviso n.? 7/2007, de 19 de novembro);

Aviso n.? 6/2002, de 26 de agosto - Alarga o &mbito de aplicagdo do Aviso n® 09/99 sobre a
concentragdo de risco de crédito;

Aviso n.9 4/2006, de 4 de janeiro - Estabelece um regime de calculo de provisdes regulamentares
minimas, baseado num sistema de classificagao das operagdes de crédito, em ordem crescente de
risco (alterado pelo aviso n.? 6/2007, de 25 de fevereiro);

Aviso n.? 4/2007, de 19 de novembro - Determina o célculo do racio de solvabilidade (alterado pelo
aviso n.2 1/2017, de 9 de fevereiro);

Aviso n.? 6/2007, de 19 de novembro - Estabelece um regime de célculo de provisdes
regulamentares minimas, baseado num sistema de classificagcdo das operagdes de crédito, em
ordem crescente de risco;

Aviso n.9 7/2007, de 19 de novembro - Estabelece os limites & concentracdo de riscos de crédito

e afins.

4. PRINCIPIOS ORIENTADORES

4.1.

Definicao de Risco de Crédito

De acordo com o Aviso n92/2013 do BCV, o risco de crédito é definido como sendo a possibilidade de

ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respetivas

obrigacdes financeiras nos termos pactuados, a desvalorizagdo de contrato de crédito decorrente da

deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a reducdo dos ganhos ou remuneracgdes, as vantagens

concedidas na renegociagdo e aos custos de recuperagao.

A defini¢do de risco de crédito compreende ainda:

a)

b)

O risco de crédito da contraparte, entendido como sendo a possibilidade de ndo cumprimento por
determinada contraparte de obrigagdes relativas a liquidagdo de operagdes que envolvam a
negociacdo de ativos financeiros, incluindo aquelas relativas a liquidacdo de instrumentos

financeiros derivativos;

O Risco Pais, entendido como a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento de
obrigacdes financeiras nos termos pactuados por tomador ou contraparte localizada fora do Pais,
em decorréncia de agdes realizadas pelo governo do pais onde localizado o tomador ou

contraparte;
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c) O Risco de Transferéncia, entendido como a possibilidade de ocorréncia de entraves na

conversdo cambial dos valores recebidos;

d) A possibilidade de ocorréncia de desembolsos para honrar avais, fiancas, coobrigacdes,

compromissos de crédito ou outras operagdes de natureza semelhante.

4.2. Estrutura de Gestao do Risco de Crédito

A politica de gestao do risco de crédito do BAICV esté estruturada de forma a garantir a uniformidade
de processos, praticas e métodos de gestdo, adaptaveis a complexidade dos produtos e servigos
oferecidos pela instituicdo, atendendo sempre as exigéncias e normas legais impostas pelas autoridades

reguladoras.

A estrutura orgénica de gestdo interna do risco de crédito visa estabelecer as fronteiras de atuacdo das
unidades envolvidas, de forma a assegurar uma gestao eficiente e segregada, evitando assim potenciais

conflitos de interesse, garantindo a imparcialidade nos processos de deciséo.

A gestdo de risco de crédito do BAICV envolve varias unidades orgéanicas, entre as quais, a Comissao
Executiva (CE), a Comissdo de Supervisdo de Gestdo de Risco (CSGR), o Gabinete de Gestdo de Risco
(GGR) que é a unidade responsével pela gestdo de riscos incluindo o de crédito, a Direcdo de Anélise e
Recuperacdo de Crédito (DAR), bem como a Direcdo Comercial (DCM) na anélise preliminar efetuada

pelas agéncias.

4.2.1. Organigrama

Comissao de Conselhode

Supervisao de Gestao Administracao
de Risco (CSGR) (CA)

Comisséao Executiva
(CE)

Gabinete de Gestao de Direcao de Analise e Direcao Comercial
Risco Recuperagao de (DCM)
(GGR) Crédito (DAR)
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4.3. Sistemas de Gestao de Risco Crédito

O sistema de gestao do risco de crédito do BAICV visa garantir uma gestdo consistente dos seus ativos,
assentes em modelos e ferramentas de anélise, impondo-se para o efeito limites operacionais exequiveis
e coerentes, paralelamente aos limites legais instituidos pela entidade reguladora, de forma a limitar a

exposicado ao risco de crédito da instituicdo em niveis considerados aceitaveis pela administragao.
O sistema de Gestdo de Risco de Crédito da instituicdo envolve:

v" Processo de aprovacao de crédito;
v Identificacdo dos riscos de crédito;
v" Negociacao, constituicdo de Garantias e sua Avaliac3o;
v' Ferramentas e modelos de identificag&o, avaliagdo monitorizagao e reporte do risco de crédito;
v Validagdo dos modelos e ferramentas de anélise do risco de crédito;
v Processo de recuperagao de crédito;
v Apresentag&o dos relatérios de gestao do risco de crédito;
v Limites operacionais.
4.3.1. Processo de Aprovacao de Crédito

O processo de aprovacdo das operagdes de crédito deverd respeitar todos requisitos previstos nos
normativos internos, e aprovado em Comissdo Executiva, relativamente ao nivel/escalo de decisdo e ao

nivel dos montantes envolvidos.

As decisdes tomadas pelos 6rgdos de concess&o de crédito, em todos os escaldes, deverdo constar por
escrito e ser rubricadas pelos presentes, devendo ser elaborada uma ata relacionando todas as operagdes

com o respetivo despacho.

Todas as concessdes de crédito deverdo ser fundamentadas, sendo necessério possuir um dossier
exaustivo que evidencie a realidade econémico-financeira e os respetivos réacios financeiros dos clientes
em analise, bem como todas as informagdes qualitativas de gestao, utilizadas no processo de avaliagao

do risco de crédito.

4.3.2. Identificacao dos Riscos de Crédito

Todas as operagdes de crédito solicitadas junto da instituigdo devem ser inicialmente analisadas pela
DAR, utilizando-se para o efeito todas as informagdes econdmico-financeiras necessérias para a

compreensdo dos riscos envolvidos, bem como a avaliagdo de todas as garantias associadas.
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Paralelamente a classificagdo das operagdes de crédito, o GGR devera proceder a analise mensal da
carteira de crédito da instituicdo, de forma a apurar todos os créditos com determinando os respetivos

fatores de risco, no dmbito do apuramento do valor das imparidades.

A carteira de crédito da instituicdo devera ainda ser analisada globalmente, no @mbito do risco de crédito
pelo GGR, com o intuito de averiguar a qualidade da mesma, analisando para o efeito a distribuicéo
sectorial, o nivel de concentragdo, assim como a distribuigdo da carteira de crédito pelas respetivas
classes de Rating, como também, a evolugdo detalhada dos créditos vencidos e os respetivos niveis de
cobertura pelas imparidades e previsdes, para que todas essas informagdes sejam posteriormente

apresentadas e apreciadas em sede da CSGR.

4.3.3. Negociagdo, Constituicao de Garantias e sua Avaliagao

Todas as garantias bancérias associadas as respetivas operagdes de crédito deverdo ser devidamente
negociadas e analisadas pela DAR, particularmente, no que tange a sua consisténcia, valor de mercado,

liquidez, vida Gtil, bem como todos os direitos contratuais decorrentes do registo desses colaterais.

A DAR devera ainda proceder a reavaliagdo periodica de todas as Garantias Bancéarias em carteira, com
o intuito de verificar o grau de suficiéncia das Garantias Bancarias face a evolugao da Carteira de crédito

da instituicdo.

4.4. Ferramentas de Identificacdao, Analise e Monitorizacdao do Risco de Crédito

v Anélise de Rating e Scoring;

v Anélise de Imparidades;

v Anélise do Capital Minimo Exigido (Ativo Ponderado pelo Risco de crédito);
v Anélise das Provisdes Minimas Regulamentares;

v' Apreciagdo do nivel de concentragdo da carteira de crédito;

Testes de Stress.

4.5. Analise de Rating e Scoring

Todas as operagdes sujeitas ao risco de crédito devem ser analisadas e classificadas pela DAR, segundo
um conjunto de indicadores quantitativos e qualitativos de referéncia, no momento da respetiva

solicitagdo de crédito, atribuindo-lhes uma classificagdo/pontuagio consoante o nivel de risco associado.

O banco dispde de um modelo de Rating (sistema de notag&o de crédito) para empresas e um modelo de
Scoring (pontuag&o) para particulares, destinados exclusivamente a classificagdo/pontuagéo do nivel de

risco de crédito, de forma a avaliar a capacidade financeira dos seus clientes, através de indicadores de
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rentabilidade, liquidez, endividamento, atividade, solvéncia, etc.

Todo o processo de andlise e classificagdo do risco de crédito deverd ser devidamente arquivado,
conservando-se toda a documentagdo de suporte utilizada no processo de decisdo e deverd ser

posteriormente apresentada em Comité de Crédito e Investimentos para a sua respetiva aprovagao.

Todos os créditos integrantes da carteira do banco deverdo ter necessariamente uma
classificagdo/pontuagado de risco, que deveré ser revista periodicamente, de preferéncia anualmente ou
sempre que houver alteragdes consideraveis das variaveis qualitativas de referéncia ou também caso as

operacdes de crédito ultrapassem mais de 30 dias de incumprimento.

4.5.1. Analise de Imparidades

Cabe ao GGR em parceria com a DCM, apresentar, com periocidade mensal, o montante de imparidade
da carteira, como também, expor todos os documentos auxiliares contendo os célculos efetuados e os
pressupostos assumidos na elaboragdo dos mesmos, conforme o manual de procedimentos de

apuramento das imparidades de créditos a clientes devidamente instituido para o efeito.

O GGR devera identificar todas as operagées de crédito que se encontrem nos diferentes stages (1, 2 e3),

utilizando indicadores objetivos e subjetivos para o efeito.

4.5.2. Capital Minimo Exigido

A adequacgdo dos niveis de capital face a exposigdo do banco ao risco de crédito devera ser feita
respeitando sempre o Aviso n°4/2007 relativo ao apuramento do Récio de Solvabilidade, paralelamente

aos Avisos n99/99 e n? 7/2007 referentes aos Limites a Concentracao de riscos de Crédito e afins.

O BAICV devera exercer as suas atividades comerciais consoante a sua estratégia de negocio, porém
mantendo sempre um nivel de Capital Regulamentar Minimo que permita um Ré&cio de Solvabilidade

superior ao minimo estabelecido pelo Banco de Cabo Verde.

O apuramento mensal do Racio de Solvabilidade da instituicdo é da competéncia da DCO e devera ser

calculado e submetido ao Banco Central até ao décimo quinto dia do més seguinte.

O GGR, sendo a unidade responséavel pela gestdo do risco de crédito, deverd mensalmente solicitar os
ficheiros relativos ao apuramento do Réacio de Solvabilidade, com o intuito de verificar a exatiddo dos
célculos efetuados, bem como analisar a evolucdo e consisténcia desse indicador tendo em conta os

parametros internos de referéncia.
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4.5.3. ProvisGes Minimas Regulamentares

Todas as operagdes de crédito deverdo ser classificadas trimestralmente em classes de risco para o
célculo de Provisdes de Crédito, de acordo com os Avisos n24/2006 e n?6/2007, utilizando-se para o
efeito informagdes referentes aos dias de incumprimento e as garantias associadas devidamente
avaliadas.

O apuramento trimestral das provisdes devera ser feito pela DCO, sendo necessério conservar todos
documentos contendo as politicas e procedimentos aprovados pela administragdo para concessdo e
classificagdo de operagdes de crédito, os quais deverdo ficar a disposi¢do do Banco de Cabo Verde e do
auditor independente, que por sua vez devera remeter essas informagdes a entidade reguladora até ao
décimo quinto dia do més seguinte.

A andlise da evolugdo e exatiddo dos célculos efetuados no dmbito do apuramento trimestral das

Provisdes Minimas Regulamentares devera ser feita pelo GGR.

4.5.4. Nivel de Concentracao da Carteira de Crédito

O GGR deverad mensalmente solicitar todas as informagdes necessarias para o apuramento do grau de
concentracdo da carteira de crédito da instituicdo, designadamente, o relatério dos créditos vencidos e
os dias de incumprimento, a carteira de crédito existente por sector de atividade, 0 mapa de provisdes,
as classificagcdes de Rating e Scoring atualizadas, entre outras informagdes pertinentes, de forma a

elaborar um relatério de gestado que evidencie:

v A carteira de crédito por sector de atividade, por produto e por pais;

v" A lista dos maiores devedores;

v A carteira de crédito vencida por sector de atividade, por produto, por pais e por dias de
incumprimento;

v' A carteira de crédito por classes de Rating/ Scoring;

(\

As classes de risco das provisdes;

v" A evolucdo mensal dos excessos de concentracdo de risco de créditos, de acordo com
os Avisos n99/99 e n?7/2007;

v" A exposicdo ao risco de crédito no sector Imobiliario e da Construgdo Civil, objeto de

analise e reporte nos termos aprovados pelo Banco de Cabo Verde.

4.5.5. Testes de Stress

O GGR devera também efetuar simulagdes de condi¢des extremas de mercado, visando identificar e gerir
situacdes que poderdo causar perdas extraordinarias. Neste ambito, o GGR devera dispor de ferramentas

de andlise capazes de analisar os impactos na carteira de crédito da institui¢do, em caso de alteragao
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das condi¢des de mercado.

As ferramentas de anélise utilizadas nos Testes de Stress deverdo ser capazes de apurar os impactos

nos seguintes indicadores:

v Fundos Préprios Regulamentares;

v' Ativo e Passivo;

v" Resultado do Exercicio;

v Racio de Solvabilidade;

v Cobertura de Responsabilidades;

v" Provises Minimas Regulamentares;

v" Excessos de concentracao de risco de crédito;
v Imparidades;

v Outros indicadores de referéncia.

4.6. Validacao e Revisao dos Modelos e Ferramentas de Analise

Todos os modelos e ferramentas utilizadas na andlise do risco de crédito do banco deverao ser revistas,
testados e validados pelo GGR em alinhamento com a DAR. Deve-se testar a validade e robustez dos
modelos utilizados no apuramento do risco de crédito, comparando as oscila¢cdes efetivamente ocorridas
na carteira de crédito, em um determinado periodo, com as oscilagées previstas nos modelos e
ferramentas de anélise, efetuando-se posteriormente todos os ajustes necessérios para aperfeicoamento

dos mesmos.

4.7. Processo de Recuperacgdo de Crédito

Conforme os normativos internos aprovados pela Comissdo Executiva, o processo de recuperagéo de
crédito é da competéncia da DAR, devendo o mesmo analisar os créditos vencidos e em risco de
vencimento, de forma a avaliar e reforgar a protegdo dos ativos em risco de balango, através da

renegociacdo e recuperac¢ao do crédito em incumprimento.

Os créditos vencidos ha mais de 180 dias dever&o ser remetidos a contencioso sempre que a solugdo

extrajudicial nao for alcangada, no sentido da sua recuperagao judicial.

O processo de recuperagao de crédito devera ser devidamente arquivado, contendo todos os documentos
associados, de forma que o departamento responséavel possa produzir relatérios de gestdo contendo as

estatisticas de recuperacgdo dos créditos vencidos.

As estatisticas produzidas deverdo ser atualizadas sempre que necessario e deverdo ser disponibilizadas

ao GGR, que por sua vez devera efetuar o calculo do Loss Given Default (perda em caso de
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incumprimento) para o apuramento das imparidades de crédito.

4.8. Limites Operacionais

Os limites operacionais de exposi¢do e concentracao da carteira de crédito deverdo ser propostos pela

unidade de gestdo do risco de crédito, em harmonia com as politicas e estratégias de mercado do banco,

apresentados na CSGR e devidamente aprovados pelo CA, nomeadamente:

v

v
v
v
v

Limites de exposigdo por sector de atividade;

Limites de exposicdo especificos aos sectores da Construgdo Civil e Imobiliaria;
Limites de exposi¢do de crédito por pais;

Limites de exposicdo de crédito por cliente;

Outros limites de exposicao pertinentes.

Além dos limites operacionais acima mencionados, o banco devera respeitar todos os limites legais

impostos pela entidade reguladora, especificamente:

v

AU NEE N NN

Limite do Réacio de Solvabilidade;

Limite do Récio de Cobertura de Responsabilidades;
Limites a Concentracdo de riscos de crédito e afins;
Limite as Imobilizacdes;

Limites dos Titulos de Divida Publica;

Provisées Minimas Regulamentares.

5. RESPONSABILIDADES E ATRIBUICOES

5.1. Conselho de Administracdao (CA)

O CA exerce os mais amplos poderes de gestdo e supervisiona os negécios do Banco, pelo que compete:

v

Acompanhar o desempenho da Comissdo Executiva na tarefa de gestéo corrente do Banco,
consultando-a, sempre que entender pertinente, sobre a execucdo das competéncias nela
delegadas;

Aprovar a organizagdo interna da sociedade e as normas de funcionamento interno,
nomeadamente a presente politica;

Zelar pela existéncia de um adequado sistema de controlo interno e gestéo do risco;
Assegura o desempenho adequado das fungdes de controlo interno (Risco, Compliance e
Auditoria) e aprova a Apeténcia do Risco do Banco e dos limites de exposi¢do aos vérios

riscos a que o Banco se encontra exposto, nomeadamente o risco de crédito.
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5.2. Comissao de Supervisao de Gestao de Risco (CSGR)

v

v

Apreciar os relatérios de risco de crédito emitidos pelos titulares das fungdes de controlo,

nomeadamente pelo GGR;

Aconselhar o Conselho de Administragdo no que respeita a estratégia da Gestao de risco

tomando em consideracao:

e  Asituagdo financeira;

e A natureza, dimensdo e complexidade da sua atividade;

e A sua capacidade para identificar, avaliar, monitorizar e controlar o risco de crédito;

e O trabalho realizado pela auditoria externa no ambito do acompanhamento do sistema
de controlo interno;

e O trabalho realizado pela auditoria externa no &mbito do acompanhamento do sistema
de controlo interno;

o Todas as categorias de risco relevantes na instituicdo designadamente o risco de
crédito, tomados na acegdo prevista no Artigo n11° do Aviso n°4/2017 de 7 de

setembro, sobre o sistema de controlo interno.

5.3. Comissdao Executiva (CE)

v

v

Aprovar a estrutura de gestdo do risco de crédito, fixando as atribuigdes e responsabilidades
para todas as unidades envolvidas, em especial a unidade responsavel pela gestdo do risco
de crédito;

Aprovar a politica institucional de Gest&o do risco de crédito, estabelecendo a estratégia e
as diretrizes para manutengdo da exposi¢do ao Risco de Crédito em niveis considerados
adequados para o Banco Angolano de Investimentos de Cabo Verde (BAICV);

Aprovar a revisdo da politica institucional de gestdo do risco de crédito, no minimo
anualmente, conforme as indicacdes do artigo 99 do Aviso n®2/2013, a fim de determinar
sua compatibilidade com os objetivos da instituigdo e com as condi¢des de mercado;
Responsabilizar-se pelas informagdes divulgadas em relatério de acesso publico, conforme
o numero 2 do artigo 102 do Aviso n°2/2013, referente & transparéncia;

Aprovar as propostas de crédito cujos limites e condigdes recaiam sob a sua algada.

5.4. Gabinete de Gestao de Risco (GGR)

v

4

Identificar, mensurar, controlar e mitigar a exposi¢do ao risco de crédito no ambito de
portfolio;

Documentar e disponibilizar toda a informagao de suporte relacionada a carteira de crédito,

Pagina 13 / 17

CABO VERDE



Politica de Gestdo de Risco de Créditos SR

CABO VERDE

nomeadamente, relatérios, modelos e ferramentas, destinados a gestao dos riscos de crédito;
Apurar as perdas associadas ao risco de crédito, segundo os modelos instituidos para o
efeito, bem como as estimativas de recuperacéo de crédito em contencioso (probabilidade de
Default (PD) e Loss Given Default (LGD);

Realizacdo de testes de stress, simulando condi¢cdes extremas de alteragdo do mercado e de
liguidez, de forma a analisar os impactos dos mesmos nos resultados e nos racios
prudenciais da instituigao;

Avaliar as perspetivas macroeconémicas, as mudangas em mercado e produtos e os efeitos
de concentragdo sectorial e geogréfica;

Validar e acompanhar a implementag&o de processos, procedimentos, sistemas e modelos de
gestdo de crédito, em conformidade com os dispositivos legais aplicaveis;

Participar ativamente no processo de implantagdo de novos produtos e servicos, avaliando
os potenciais riscos de crédito inerentes ao negocio;

Fornecer atempadamente todas as informagdes solicitadas pelo Orgdo Supervisor do
mercado;

Emitir relatérios periddicos a Administragdo do banco, acerca do desempenho das principais
variadveis associadas ao risco de crédito;

Analisar e avaliar a adequabilidade dos modelos de concess&o de crédito utilizados pela
instituicdo, nomeadamente, os modelos de Rating e de Scoring e todas as demais ferramentas

utilizadas na tomada de decis3o.

5.5. Diregcao Comercial (DCM)

v

Propor articulando com o GGR, a estrutura adequada de limites de risco, particularmente dos
riscos de crédito, bem como os ajustamentos que a evolugdo possa ir sugerindo;

Propor, quando julgue necessario, alteragdes a politica de pregos associados aos produtos
de crédito, articulando com a Direcdo de Contabilidade (DCO);

Propor, a estratégia e planos de langamento e manutencdo de produtos de crédito,
considerando prazos, volumes, pregos, opgdes embutidas, regras de apresentagdo de
garantias e o impacto destes produtos na estrutura do balango do BAICV;

Assegurar a consisténcia entre a politica de crédito e as decisdes do Comité de Crédito e
Investimentos;

Executar a implementagao das decisdes que se inscrevam no &mbito da sua participagéo na

CSGR, nomeadamente em matéria de gestdo de risco de crédito;
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v Garantir que todos os processos de Crédito tenham os respetivos documentos fisicos de
suporte, de forma a permitir a identificagdo e avaliagdo dos riscos de crédito associados;

v’ Garantir que os processos de concessdo e aprovacdo de crédito estejam em conformidade
com os normativos internos, especialmente aos limites de aprovacdo de operagées (quatro
niveis de aprovac@o);

v Assegurar o cumprimento dos limites legais de concentragdo de riscos definidos pela
entidade reguladora, especificamente a alinea d) n® 12 do Aviso n? 3/2007;

v" Acompanhamento das operagdes de crédito apds sua realizagao, identificando indicios de
deterioracdo da qualidade das operagGes para atuagdo preventiva e/ou corretiva na carteira
de crédito;

v’ Assegurar a permanente articulagdo com as agéncias, GGR, Gabinete Juridico e Contencioso
(GJC) e DCO;

v Andlise regular das garantias quanto a suficiéncia e liquidez;

v" Disponibilizar atempadamente todas as informagdes solicitadas pelo Conselho de
Administracdo e pelas restantes unidades orgéanicas envolvidas no processo de gestdo do

risco de crédito.

5.6. Direcdo de Analise e Recuperacgao de Crédito (DAR)

A DAR destina-se a anélise dos pedidos de créditos, conforme os modelos de Rating e de Scoring, como
também de outras ferramentas complementares de gestdo de crédito devidamente aprovados para o
efeito, assegurando a fiabilidade da informagdo a remeter para decisdo em Comité de Crédito e
Investimento. Tem como func&o:

v" Rececionar os pedidos de crédito de clientes particulares e corporativos, solicitando
informagdo adicional se necessério como por exemplo: Demonstragdes Financeiras
referentes aos 2 Ultimos anos, situacdo legal da empresa, principais fornecedores, clientes,
concorrentes e canais de distribuicdo, projetos em carteira e previs&o de receitas;

v Analisar detalhadamente a situagdo econoémica e financeira das grandes empresas privadas,
nacionais e estrangeiras, de forma a ponderar previamente o seu risco e decidir sobre a sua
inclusdo ou ndo entre as empresas merecedoras de crédito;

v" Realizar a anélise econdémico-financeira de documentos contabilisticos demonstrativos de
resultados e notacao de riscos;

v" Reunir com os Clientes sempre que se justifique para melhor compreens&o e validagdo da

informacao;
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v Contribuir para a melhoria das politicas de crédito, participando em agdes tendentes a
melhorar os procedimentos relativos as fases de anélise e recuperagao do crédito;

v Emitir pareceres sobre determinadas operagdes de crédito atendendo ao grau de exposicdo
do BAI Cabo Verde e a outros fatores envolventes;

v' Assegurar-se de que as garantias pessoais, reais e financeiras sejam fiveis para caucionar
a concessao de crédito;

v’ Apresentar propostas de crédito e termos indicativos com um dia de antecedéncia para
discuss@o e elaboracdo do Comité de Crédito e Investimentos (CCl);

v Participar nas reuniées do CCl para apresentar as propostas de recuperagao;

v Executar a implementaco das decisGes que se inscrevam no dmbito da sua participagdo na
CSGR, nomeadamente em matéria de gestdo de risco de crédito;

v' Efetuar a gestdo da carteira de créditos em dificuldades, acompanhando-os até a sua
liquidagdo ou propondo alternativas para a renegociagdo do crédito, caso necessario;

v’ Identificar sinais de alerta de incumprimento por parte do cliente e propor medidas que
evitem o aumento da exposicéo do banco ao risco de crédito;

v Efetuar a gestdo da carteira de créditos vencidos, avaliando a capacidade de pagamento do
devedor e procurando recuperar o maximo valor possivel;

v" Garantir a coordenac3o e a execucdo das atividades sobre a carteira de crédito vencido, tal
como a qualidade técnica da proposta de reestruturagéo;

v' Assumir a gestdo dos clientes que entram em incumprimento, garantindo a articulagdo com
as agéncias;

v Enviar, quando necessérias e solicitadas, informagdes ao GGR que auxiliem no célculo das
imparidades;

v' Assegurar a permanente articulagdo com agéncias, GJC e DCO;

v" Promover o cumprimento rigoroso dos procedimentos aprovados para tratamento do crédito
vencido;

Outras afins que lhe sejam expressamente confiadas pela Comissao Executiva.

6. INCUMPRIMENTO

O incumprimento dos principios orientadores descritos na presente politica pelos Colaboradores do

BAICV, seréa considerado como uma violacdo das normas internas do Banco.

Como tal, a inobservancia do contetdo desta politica, constituird sempre uma infragdo disciplinar para
colaboradores internos ou contratual para entidades externos, sem prejuizo da responsabilidade civil ou

criminal que ocorra no caso, ficando o colaborador, ou entidade contratada em causa sujeita aos
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procedimentos legais e disciplinares que se mostrem adequados e aplicaveis as circunstancias

apuradas.

7. REVISAO E ATUALIZAGCAO

A presente politica deve ser revista sempre que se considera desadequado em cumprimento da
legislagdo ou regulamentacao interna ou externa, e respeitando o tempo previsto para atualizagao
definido no BAICV. Qualquer alteracdo ou revisdo desta politica devera ser submetida ao Conselho de

Administragdo para aprovagao.

8. DIVULGAGAO E PUBLICAGAO

A presente politica é objeto de divulgacdo através da intranet e disponibilizada igualmente em outros

canais definidos para comunicagéo do Banco.
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